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瑞丽市人力资源和社会保障局
2017年再就业资金项目
绩效评价报告

根据《云南省省级财政支出预算绩效评价操作规程（试行）》（云财评审〔2016〕39号）、《瑞丽市财政局关于对2017年度瑞丽市人力资源和社会保障局项目资金使用绩效评价的通知》（瑞财〔2018〕165号）的要求，云南云岭天成会计师事务所有限公司接受瑞丽市财政局预算股委托，于2018年10月至2018年11月对瑞丽市人力资源和社会保障局(以下简称人社局)2017年再就业资金项目开展绩效评价。现将评价情况报告如下：
[bookmark: _Toc20771][bookmark: _Toc532154898]一、基本情况
[bookmark: _Toc14629][bookmark: _Toc532154899]（一）项目概况
[bookmark: _Toc26991]1.项目设立的背景
就业是民生之本，创业是就业之源，瑞丽市人社局高度重视就业工作，围绕“民生为本，人才优先”工作主线，加强组织保障，整合各方面资源，加大创业培训、创业扶持力度，做好创业保障，争取就业财政补助专项资金扶持公益性岗位补贴、职业培训补贴、职业技能鉴定补贴、社会保险补贴等项目，根据《云南省就业补助资金管理办法》、《德宏州人力资源和社会保障局<关于印发2017年度人力资源和社会保障失业发展计划>的通知》等相关规定，组织实施再就业资金项目，通过项目的实施吸引和开发公益性岗位安置，就业困难人员，鼓励就业困难人员再就业和灵活就业，培养群众创业就业意识，提高瑞丽市群众就业创业能力。
2.项目设立的依据
《云南省人民财政厅、云南省人力资源和社会保障厅 <关于印发云南省就业补助资金管理办法>的通知》（云财社〔2016〕193号）、《德宏州人力资源和社会保障局<关于印发2017年度人力资源和社会保障失业发展计划>的通知》、《云南省就业补助资金管理办法》
[bookmark: _Toc532154900]（二）项目资金安排情况
瑞丽市人社局2017年再就业项目共安排预算资金514万元,包括中央资金449万元,地方财政配套资金65万元。其中：依据《关于追加财政支出预算的通知》（瑞财社〔2017〕0554号）安排中央财政就业专项补助资金124万元；《关于追加财政支出预算的通知》（瑞财社〔2017〕0224号）安排中央财政就业专项补助资金325万元；《关于追加财政支出预算的通知》（瑞财社〔2017〕0524号）安排再就业市级配套资金65万元。
[bookmark: _Toc532154901][bookmark: _Toc7117]（三）项目实施内容
瑞丽市人社局2017年再就业项目实施内容共分为三部分，一是扶持公益性岗位补，为市扶贫办、畹町开发区工管委、市工业和商务局、各乡镇、社区等多个部门提供基本的人员安置补贴保障；二是针对瑞丽市贫困家庭劳动力、毕业年度高校毕业生（含技师学院高级工班、预备技师班和特殊教育院校职业教育类毕业生）、城乡未继续升学的应届初高中毕业生、农村转移就业劳动者、城镇登记失业人员等群众进行创业培训、职业技能培训及职业技能鉴定补贴，以培训带动就业创业；三是针对城镇登记失业的零就业家庭人员、享受城乡居民最低生活保障人员、男年满50周岁和女满40周岁以上的城市户籍人员、有劳动能力的残疾人、连续失业一年（以上五类人员统称“就业困难人员”）和高校毕业生具备符合社会保险补贴人员按标准予以社会保险补贴。
[bookmark: _Toc532154902][bookmark: _Toc1647][bookmark: _Hlk525314309]（四）项目绩效目标设立情况
一是通过扶持公益性岗位资金项目的实施，提供基本的人员安置补贴保障、建成基层公共就业服务平台和覆盖各乡镇、社区的全市联网的就业失业登记、城镇居民养老保险、医疗保险网络系统。各级基层平台为城乡居民提供就业失业登记、就业援助、社会保险补贴、创业服务、城镇居民医疗保险、城乡居民社会养老保险等各项服务，扩大和稳定全市城乡就业、健全社会保障体系。二是通过职业培训项目的实施带动贫困家庭劳动力、毕业年度高校毕业生、城乡未继续升学的应届初高中毕业生、农村转移就业劳动者、城镇登记失业人员等就业困难人员就业创业。三是通过社会保险补贴项目的实施, 鼓励就业困难人员灵活就业，减轻其以个人身份缴纳社会保险费用的压力，完善社会保障体系。
[bookmark: _Toc532154903]二、绩效自评结论
根据《瑞丽市人社局关于再就业补助资金项目绩效评价的自评报告》自评报告，瑞丽市人社局2017年再就业项目自评得分98分，自评结论为：通过调整资金结构，加大财政投入力度，支持就业创业工作，取得了良好的经济和社会效益，2017年共筹集就业补助资金514万元，全市实现城镇新增就业0.1163万人；农村劳动力转移就业2.02万人次；农村劳动力培训人次1.55人次；2017年增创业主体1128户，创业带动城乡就业人数2368人，“四项”就业补助资金的管理使用比较规范。
[bookmark: _Toc29368][bookmark: _Toc532154904]三、绩效评价组织情况
[bookmark: _Toc532154905][bookmark: _Toc27242]（一）绩效评价依据
1.《中华人民共和国预算法》（2014年修订）；
2.《云南省省级财政预算绩效管理暂行办法》（云财预〔2015〕427号）；
3.《德宏州农民工工作领导小组关于下达全州2017年农村劳动力培训和新增转移就业计划的通知》；
4.《瑞丽市创业培训和技能培训委托培训协议》；
5.《关于印发云南省就业补助资金管理办法的通知》（云财社〔2016〕193号）；
6.《云南省就业补助资金管理办法》；
7.其他相关佐证资料。
[bookmark: _Toc2420][bookmark: _Toc532154906]（二）绩效评价方法
本次绩效再评价采用定量与定性相结合、审阅自评相结合，对收集的相关基础资料、各种技术经济数据，在归集、整理、分析的基础上，运用资料审阅法、分析比较法、实地考察法等，系统、科学的反映评价项目综合绩效情况。
1.审阅资料
通过对项目实施单位的自评报告进行审阅，详细查看各类评分依据材料。通过查阅项目相关的政策文件、项目申报表、项目管理办法等资料，了解项目立项背景、依据、目的、过程管理资料以及项目执行情况等。
通过查阅会计凭证、会计账簿、资金文件等，检查资金到位情况、拨付和支出情况以及相关财务管理制度执行情况，是否存在违规现象。
2.分析比较法
依据项目管理制度文件，评价项目是否按照项目管理办法等文件执行；依据项目资金计划文件和凭证，评价项目资金下拨、到位及使用情况；将项目绩效目标与实施结果对比分析，判断项目目标的实现情况；将项目预期效益与实施效果数据对比分析，结合开展问卷调查，评价项目预期效益实现程度。
3.实地考察法
通过实地抽样，对照项目实施办法、资金管理制度等相关文件要求，现场抽取部分项目进行实地查看，核对项目管理制度等文件，了解项目的具体实施情况。
[bookmark: _Toc16033][bookmark: _Toc532154907]（三）绩效评价指标体系
根据项目特点，设置“投入、过程、产出、效果”4个一级指标，并将其分解为10个二级指标、23个三级指标。
“投入”指标由“项目立项、资金落实”2个二级指标构成，同时将2个二级指标细化为5个三级指标。考核项目立项规范性、绩效目标合理性、绩效指标明确性、资金到位率、到位及时率。
“过程”指标由“项目管理、财务管理”2个二级指标构成，同时将2个二级指标分解为6个三级指标。主要考核项目实施单位在项目管理和财务管理方面的项目管理制度健全性、制度执行有效性、监督检查工作开展情况、绩效自评情况、资金使用合规性、会计核算规范性等。
“产出”指标由“产出数量、产出质量、产出时效”3个二级指标构成，同时将2个二级指标分解为6个三级指标，主要考核项目目标的完成情况、完成时效及项目完成的质量。
“效果”指标由“社会效益、可持续影响、满意度”3个二级指标构成，同时将3个二级指标细化为6个三级指标，主要考核项目实施达到的效益和服务对象满意度等。
本次评价采用百分制，各级指标依据其指标权重确定分值，评价人员根据评价情况对各级指标进行评分。根据最终得分情况将评价标准分为四个等级：优（得分≥95分）；良（85分≤得分＜95分）；中（60≤得分＜85分）；差（得分＜60分）。
[bookmark: _Toc16543][bookmark: _Toc532154908]四、绩效评价综合结论
[bookmark: _Hlk525314439]瑞丽市人社局2017年再就业资金项目绩效再评价得分88.45分，评价等级为“良”。一级指标具体得分情况详见下表：
表1：绩效评价得分情况表
	一级指标
	指标分值
	评价得分
	得分率

	投入
	15
	13
	86.67%

	过程
	20
	11
	55%

	产出
	35
	35
	100%

	效果
	30
	29.45
	98.17%

	合 计
	100
	88.45
	88.45%


[bookmark: _Toc9100]瑞丽市人社局2017年再就业资金项目基本按计划完成各项内容，完成情况较好：一是扶持公益性岗位补贴人数108人；二是职业培训学员777人、职业技能鉴定鉴定学员99人；三是社会保险补贴人员309人。通过项目的实施提供了基本的人员安置补贴保障、扩大和稳定全市城乡就业、鼓励就业困难人员灵活创业就业，但实地评价过程中发现存在预算绩效管理工作和绩效自评工作开展不到位的情况。
[bookmark: _Toc532154909]五、绩效评价情况分析
[bookmark: _Toc531906092][bookmark: _Toc532154910][bookmark: _Toc528692470]（一）投入情况分析
一是绩效目标的设定。瑞丽市人社局2017年再就业资金项目绩效目标设定符合国家相关法律法规、国民经济发展规划和党委政府决策；与瑞丽市人社局职责密切相关；项目预期产出效益和效果符合正常的业绩水平。但根据瑞丽市人社局提供的《瑞丽市人社局关于再就业补助资金项目绩效评价的自评报告》，瑞丽市人社局未将绩效目标细化分解为绩效指标，绩效指标未细化量化。
二是资金到位率方面，该项目涉及中央和市级两级级财政资金，其中中央资金分为325万元和124万元两批次共449万元分别由《关于安排提前下达2017年中央财政就业专项补助资金的通知》（德财社〔2017〕13号）和《关于下达2017年中央财政就业专项补助资金的通知》（德财社〔2017〕252号）下达，市级配套资金65万元由《关于追加财政支出预算的通知》瑞财社（〔2017〕0524号）下达，资金到位率为100%。
[bookmark: _Hlk518139471][bookmark: _Toc531906093][bookmark: _Toc528692471]三是资金到位及时率方面，实地评价中所有中央、市级资金均于2017年内足额下达。
[bookmark: _Toc532154911]（二）过程情况分析
瑞丽市人社局2017年再就业资金项目实施责任主体明确，且在项目实施过程中基本能够按照制定的管理制度执行，档案管理规范。但未根据项目实施内容和特点，建立项目管理制度；绩效自评工作不完善，未结合项目预算批复绩效指标及项目特点制定个性指标。具体情况分析如下：
1.项目管理情况
[bookmark: _Toc532154893][bookmark: _Toc532154912]瑞丽市人社局根据《云南省人民财政厅、云南省人力资源和社会保障厅 <关于印发云南省就业补助资金管理办法>的通知》（云财社〔2016〕193号）、《德宏州人力资源和社会保障局<关于印发2017年度人力资源和社会保障失业发展计划>的通知》等相关管理办法实施该项目，项目实施主体责任明确，由瑞丽市人社局公共就业和人才服务中心具体负责项目实施，但未制定具体的实施方案。项目实施过程中与云南云电电子信息职业培训学校签订了委托培训协议，项目实施过程中未开展相关的监督检查工作。按照《德宏州财政局关于印发<德宏州州级财政预算绩效目标管理暂行办法>的通知（瑞财〔2016〕159号）》要求按时提交自评报告，资料报送完整，但未按照办法要求建成立效自评工作小组，未在共性指标基础上根据项目特点设置个性化的指标。
2.财务管理情况
（1）资金使用合规性
实地评价中，项目资金使用基本符合国家财经法规和专项资金管理制度，资金拨付程序符合规定，资金使用范围与预算批复基本一致，未发现存在截留、挤占、挪用、虚列等情况。
（2）会计核算规范性
实地评价中，项目资金核算基本符合国家财经法规和财务管理制度以及内部会计控制规范、相关会计准则的规定，均建立了专账管理，有完整的审批程序和手续，记账、报账基本符合会计基础工作规范，未发现存在虚列支出等情况。
[bookmark: _Toc532154913][bookmark: _Toc528692472][bookmark: _Toc531906094]（三）产出情况分析
1.资金使用率
截至评价日，瑞丽市人社局2017年就业补贴项目各级补贴资金预算批复 万元，实际到位514万元，根据瑞丽市汇总数据，2017年累计使用资金514万元，资金使用率为100%。
2. 任务完成情况
2017年再就业资金项目扶持公益性岗位补贴人数108人；职业培训学员777人、职业技能鉴定学员99人；社会保险补贴人员309人。各类补贴均按《云南省关于职业培训补贴标准目录2018年的通知》等相关规定标准进行补贴，无违规发放的情况。
3.产出时效
通过实地评价核实，各类补贴均按时发放，未发现补贴资金发放不及时或未发放补贴的情况。
[bookmark: _Toc531906095][bookmark: _Toc528692473][bookmark: _Toc532154914]（四）效果情况分析
1.社会效益
一是瑞丽市人社局2017年投入扶持公益性岗位补助资金92.7万元，为市扶贫办、畹町开发区工管委、市工业和商务局、各乡镇、社区等42个部门提供了基本的人员安置补贴保障和建成了一批基层公共就业服务平台和覆盖各乡镇、社区的全市联网的就业失业登记、城镇居民养老保险、医疗保险网络系统。各级基层平台已能为广大城乡居民提供就业失业登记、就业援助、社会保险补贴、创业服务、城镇居民医疗保险、城乡居民社会养老保险等各项服务，为扩大和稳定全市城乡就业、促进社会保障等工作作出了突出贡献。
二是投入培训补助资金及鉴定补助资金，培训人数777人、职业技能鉴定学员99人，以培训带动就业创业，提高贫困家庭劳动力、毕业年度高校毕业生（含技师学院高级工班、预备技师班和特殊教育院校职业教育类毕业生）、城乡未继续升学的应届初高中毕业生、农村转移就业劳动者、城镇登记失业人员等人员的创业就业能力和意识。
三是发放社会保险补贴；其中：灵活就业人员享受社会保险补贴201人，公益性岗位人员享受社会保险补贴108人，鼓励城镇登记失业的零就业家庭人员、享受城乡居民最低生活保障人员、男年满50周岁和女满40周岁以上的城市户籍人员、有劳动能力的残疾人、连续失业一年（以上五类人员统称“就业困难人员”）和高校毕业生具备符合社会保险补贴人员等就业困难人员灵活就业，减轻其以个人身份缴纳社会保险费用的压力，完善社会保障体系
2.可持续影响
瑞丽市人社局2017年共完成扶持公益性岗位补贴人数，108人；职业培训777人；职业技能鉴定99人；社会保险补贴309人较2016年度持续增长
3.满意度
本次共计发放问卷36份，回收有效问卷36份，综合满意度为94.50%。其中，补助对象发放问卷16份，回收有效问卷16份，满意以上问卷16份，满意度为100.00%；培训对象发放问卷10份，回收有效问卷10份，满意以上问卷10份，满意度为89.00%。
表2：调查问卷分析情况表
	序号
	问卷发放对象
	回收有效问卷数
	满意度
	问卷内容分析

	4A
	补助对象
	37
	88.19%
	1.调查对象中100%的补助对象均为从除人社部门宣传和亲友介绍外的其他方式了解到再就业补贴的相关政策；
2.所设置的其余满意度选项得分均为100%。

	WB
	培训对象
	20
	84.8%
	1.100%的培训对象认为培训内容类别的选择较少，“您是否有其他类型的培训内容选择？”一项的满意度仅为50%，
2. 100%的培训对象认为参加培训的时间对生产生活会产生部分影响？“参加培训的时间对您的生产生活会不会造成影响？”一项的满意度仅为50%。


[bookmark: _Toc532154915][bookmark: _Toc1343]六、存在问题
（一）部分绩效管理工作不到位，预算绩效管理意识有待提高
    项目实施主体预算绩效管理意识不深入，部门内部缺乏有效的绩效管理统筹协调机制。
    一是设置的绩效指标未细化量化。瑞丽市人社局未根据绩效目标细化分解绩效指标。
二是绩效自评工作开展不到位。部门未按照办法要求建立绩效自评工作小组，根据《项目支出绩效评价指标体系及评分表》开展自评但未在共性指标体系框架基础上，结合部门履职工作特点和年度重点工作任务等编制和完善部门个性绩效指标。
（二）未制定实施方案未开展监督检查工作，项目管理有待加强
实地评价中，瑞丽市人社局未按照方案要求，针对再就业资金项目成立专门的工作领导小组或专门机构，由瑞丽市公共就业和人才服务中心负责项目实施，未制定实施方案，未开展定期或不定期开展监督检查，未形成的检查记录（如：检查结论、报告或通报等），产生该问题的主要原因是项目实施主体对项目的管理意识不强，部门内缺少必要的监督检查或项目考核制度。
[bookmark: _Toc17152][bookmark: _Toc532154916]七、建议
（一）提高预算绩效管理意识，加强预算绩效管理工作。
一是加强部门绩效管理主体意识，充分重视预算绩效管理工作，提高预算绩效管理的主动性，并采取组织集体学习、培训等方式将该理念灌输项目实施主体，增强对项目绩效管理的意识，切实提高预算绩效管理水平。二是建立完善的绩效目标审核机制，每年对制定的绩效目标进行审核，对于绩效目标不符合要求的应及时修改、完善，编制合理完整的绩效目标。
（二）提高项目管理意识，加强监督检查工作。
一是加强项目实施主体项目管理意识，充分重视项目管理工作，成立相应的工作领导小组或专门机构负责项目实施，针对项目制定合理的项目实施方案并认真落实。二是建立完善的监督检查机制，对项目定期不定期开展监督检查工作，并形成相关检查记录，积极运用（整改）项目监督检查或考核结果。

[bookmark: _Hlk525314575]附件：1.绩效评价指标体系及评分表
2.评价相关数据信息表
3.调查问卷结果汇总表
4.绩效自评报告
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