
承办单位 承办量 受理中
办结/归

档
协调办结 调查 交办 立即办结

德宏州生态环境局瑞丽分
局

38 12 26 0 3 31 2
国家税务总局瑞丽市税务

局
17 2 15 0 0 15 2

瑞丽海关 13 0 13 1 0 6 6
瑞丽市财政局 13 1 12 0 3 8 2

瑞丽市道路运输管理局 20 0 20 0 1 17 0
瑞丽市发展和改革局 3 0 3 1 0 2 0

瑞丽市工业和商务科技局 78 9 69 0 10 50 16
瑞丽市工业园区管理局委

员会
10 0 10 0 0 7 3

瑞丽市公安局 304 20 284 4 4 203 82
瑞丽市供电局 28 0 28 1 1 19 4

瑞丽市供排水公司 66 0 66 0 0 56 8
瑞丽市户育乡人民政府 13 0 13 0 0 11 2

瑞丽市交通运输局 9 2 7 1 0 6 2
瑞丽市教育体育局 216 9 207 0 1 145 44

瑞丽市姐告边境贸易区管
理委员会

94 9 85 0 2 66 20

瑞丽市姐相乡人民政府 10 0 10 1 0 7 1
瑞丽市姐相镇人民政府 20 0 20 0 0 17 2
瑞丽市林业和草原局 2 0 2 0 0 2 0
瑞丽市勐卯街道办事处 187 7 180 0 4 155 20
瑞丽市勐卯镇人民政府 46 0 46 1 2 36 2
瑞丽市勐秀乡人民政府 19 0 19 0 1 13 3

瑞丽市民政局 197 0 197 1 6 148 35
瑞丽市农业农村局 9 0 9 0 1 8 0

瑞丽市弄岛镇人民政府 46 1 45 0 1 28 17
瑞丽市人力资源和社会保

障局 
248 6 242 0 13 143 62

瑞丽市人民医院 10 0 10 0 0 3 6
瑞丽市人民政府办公室   

(信访局）
1652 39 1613 12 14 970 526

瑞丽市人民政府外事办公
室

1 0 1 0 0 1 0
瑞丽市融媒体中心 2 2 0 0 0 2 0

瑞丽市瑞丽农场管理委员
会

28 0 28 0 3 23 0
瑞丽市生态环境局 13 0 13 0 0 8 2
瑞丽市市场监管局 271 14 257 0 6 130 124
瑞丽市司法局 3 0 3 1 0 1 1

瑞丽市投资促进局 1 0 1 0 0 1 0
瑞丽市畹町农场管委 80 0 80 1 3 60 14
瑞丽市畹町镇人民政府 76 4 72 1 2 62 8

瑞丽市卫生健康局 125 4 121 0 2 95 19
瑞丽市文化和旅游局 14 0 14 0 0 13 1
瑞丽市烟草专卖局 10 0 10 0 0 10 0
瑞丽市医疗保障局 151 0 151 1 0 46 102

瑞丽市疫情防控指挥部 756 96 660 12 0 170 564
瑞丽市应急管理局 2 0 2 0 0 2 0

瑞丽市政务服务管理局 102 0 102 0 1 69 28
瑞丽市中国移动通信集团

云南有限公司分公司
13 0 13 0 0 12 1

瑞丽市中国邮政集团有限
公司云南省分公司

12 0 12 0 0 9 3



瑞丽市住房和城乡建设局 360 129 231 1 14 292 34
畹町经济开发区工管委 76 0 76 2 2 52 16

瑞丽市自然资源局 25 5 20 0 1 13 11

合计 5489 371 5118 42 101 3243 1795



核查办理 转阅 无效 电话督办 催办 重办 超期件 重复件 转办件

0 0 1 0 1 0 0 0 35
0 0 0 0 0 0 0 0 15
0 0 0 0 0 0 0 0 6
0 0 0 0 0 0 0 0 11
0 1 0 0 0 1 0 0 20
0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 2 0 0 0 0 0 0 62

0 0 0 0 0 0 0 0 7

0 5 1 0 0 4 0 1 217
0 3 0 0 0 0 0 0 23
0 2 0 0 0 0 0 0 58
0 0 0 0 0 0 0 0 11
0 0 0 0 0 0 0 0 6
5 20 0 0 0 1 0 0 172

1 4 0 0 0 1 0 0 74

0 0 0 0 0 1 0 0 8
0 0 0 0 0 1 0 0 18
0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 8 0 0 0 0 0 0 167
0 2 0 0 0 3 0 0 43
0 1 0 0 0 1 0 0 16
2 5 0 0 0 0 0 0 161
0 0 0 0 0 0 0 0 9
0 0 0 0 0 0 0 0 29

0 3 0 0 0 22 0 5 186

0 1 0 0 0 0 0 0 4

4 117 0 0 1 7 0 1 1114

0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 1 0 0 0 1 0 0 28
0 1 0 0 0 2 0 0 11
0 6 0 0 0 5 0 0 147
0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 2 0 0 0 0 0 0 65
0 3 0 0 0 0 0 0 67
0 8 0 0 0 1 0 0 106
0 0 0 0 0 0 0 0 13
0 0 0 0 0 0 0 0 10
0 2 0 0 0 0 0 0 48
0 8 0 0 1 1 0 0 180
0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 4 0 0 0 0 0 0 74

0 0 0 0 0 0 0 0 12

0 0 0 0 0 0 0 0 9



0 15 0 0 1 3 0 0 325
0 3 0 0 0 1 0 0 58
0 0 0 0 0 0 0 0 14

12 227 2 0 4 56 0 7 3650



办结率

65.71%
86.67%
100.00%
90.91%
100.00%
100.00%
85.48%

100.00%

90.78%
100.00%
100.00%
100.00%
66.67%
94.77%

87.84%

100.00%
100.00%
100.00%
95.81%
100.00%
100.00%
100.00%
100.00%
96.55%

96.77%

100.00%

96.50%

100.00%
0.00%

100.00%
100.00%
90.48%
100.00%
100.00%
100.00%
94.03%
96.23%
100.00%
100.00%
100.00%
46.67%
100.00%
100.00%

100.00%

100.00%



60.31%
100.00%
64.29%

89.84%



区划 合计
办件类别

交办 调查 转阅 协调办结 立即办结 无效 查无纠错
瑞丽市 5494 3243 101 227 42 1800 2 0

区划
承办案件

数量
处理状态 公示 预警、超期

受理中 已办结 已归档 已公示 申请延期 超期 延期
瑞丽市 5494 371 0 5123 0 166 225 192

区划

承办案件
数量

转办件 受理中
已办结或

归档
办结率

瑞丽市 5494 3650 371 5123 89.84%

备注：承办案件数量包含话务平台现场办结件、协调办结件及转交办理件。



办件类别
书面督办 电话督办 现场督办 催办 重办 核查办理 重复件

0 0 0 4 56

预警、超期
已预警 超期

0 225

备注：承办案件数量包含话务平台现场办结件、协调办结件及转交办理件。


